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FICHA TECNICA Y
METODOLOGICA

La muestra se divide en tres submuestras: Una primera: individuos de 30 a 65 anos
residentes en Espana y representativa de la poblacion espanola (segun INE), que son madres y
padres de ninos de entre 5 y 18 anos. Una segunda: profesores/docentes, trabajadores en
centros educativos espanoles; y una tercera de ninos y ninas de entre 5 y 18 anos.

Entrevista auto-administrada a través de correo electrénico. En caso de
aleatoriedad, y en el supuesto mds desfavorable (para un P y Q de mdaxima variabilidad o
heterogeneidad 50%), una muestra total de 1.708 personas con un nivel de confianza del
95%, tiene un error muestral de + / - 2,4%. En el caso de la BBDD de padres y madres (1.623
personas) el error muestral es de un + / - 2,4% y para Profesores (221) el error muestral es de + /

- 6,6% y para la muestra de ninos y ninas (1.509) el error muestral es de + / - 2,5%.

OBJETIVO

Conocer la opinidn que tienen las madres/padres, docentes y ninos y ninas sobre el
bullying o acoso escolar y su situacion en Espana, asi como las secuelas que esta lacra han
podido dejar en los que la han sufrido.
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3. Los auténticos protagonistas del bu”ying
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FICHA TECNICA
PERFIL SEXO PERFIL CC.AA
Ho::nbres: 49,7?% ANDALUCIA 18,29%
Mujeres: 50,22% ARAGON 2.75%
PERFIL EDAD ASTURIAS, PRINCIPADO | 2,15%
_ . ISLAS BALEARES 2,57%
30 a 39 anos: 23,46% CANARIAS 4.89%

40 a 54 anos: 46,05%

CANTABRIA 1,25%
55 a 65 anos: 30,49%

CASTILLA Y LEON 4,30%
CASTILLA LA MANCHA | 4,91%

CATALUNA 16,23%
COM. VALENCIANA | 10,74%
EXTREMADURA 2,21%
GALICIA 5,62% 18,29%
MADRID, COMUNIDAD | 14,30%
MURCIA, REGION 318% |, %gg%ﬂd
NAVARRA 1,35% o
PAIS VASCO 4,58% |’ 0

RIOJA, LA 0,67%
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1. ‘_ Percepcién 9enerq
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4. ¢Has tenido constanciaq, durante este ano, de alguna situacién de acoso
escolar o bullying (incluye ciberbullying) en el centro educativo de tus
hijos?

mSi

No

68.16
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6: ¢ Tu hijo/a ha sufrido ascoso escolar en alguna ocasién?

10.76

mSi

No

H No losé

65.02




TOTTO WP

7: ¢ Piensas que los centros educativos suelen tratan de ocultar los casos de
acoso escolar o bullying con el fin de evitar que se tenga una imagen
negativa de ellos?

mSi

No




TOTTO WP

8:Y crees que los padres de los acosadores suelen tratan de ocultar,
minimizar o justificar el acoso escolar o bullying que ejercen sus hijos?

6.90

mSi

No

93.10
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TOTTO WP

9: ¢ Hasta qué punto piensas que son los padres causantes del "bullying"

61.64

Mucho + Bastante

que ejercen sus hijos?

25.00

Ni mucho ni poco

13.36

Poco + Nada
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10: Nos podrias indicar, si bajo tu punto de vistaq, ¢sufriste acoso escolar o
Bullying en alguna ocasién?

mSi

No

62.50
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12: ¢Qué tipo de acoso recibiste?
Otros: 0.00

Cibernético (Acoso através de Méviles o RRSS) 5.75

Sexual (Tanto verbal como fisico) - 4.60

Fisico (Agresiones) 22.99

Social (Exclusion) 41.38

Verbal (Insultos continuados) 48.28

80.46

Psicoldgico (Burlas, Sobrenombres continuados, motes....)

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00

Porcentaje (%)
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13: ¢ Cudl fue tu reaccidn ante este acoso escolar o Bullying que sufriste?

No se loconté a nadie 49.43
Lo contéy le dieron importancia, terminando con el acoso - 6.90
Lo contéy le dieron importancia, aunque el acoso siguid 19.54
Lo conté a mi entorno familiar, pero nole dieron importancia 24.14
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

Porcentaje (%)
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14: ;COmo te sentiste ante aquel acoso escolar o Bullying?

Acudi aunespedalista N 2.30
Pensé en suicidarme [N 4.60
Pensé que losacosadores tenian razon IIIEEEGGN 10.34
Pensé en dejar el centro escolar IS 18.39
Lloraba constantemente N 13.79
Desesperado NN 14.94
Me dio igual, segui con mivida GGG 13.79
Incomprendido I 25.29
Conmiedo I 25.29
Deprimido I 32.18
Sin ganasdesaliro ir al colegio I 31.03
Frustrado [ 39.08
Inferior | 36.78
Impotente I 36.78
Me senti solo | 47.13
Triste I 5b.22

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

Porcentaje (%)
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15: ¢ Qué consecuencias tuvo en tu vida ese acoso escolar o Bullying?

No tuvo consecuencias en mivida

Tuvo consecuencias en su vida

No tuvo consecuencias en mivida

Me provocd depresion

Me generd ansiedad

Me marcé para siempre

Me hizomas fuerte

Lo supe sobrellevar

Me hizomasintrovertido

Dafié mi autoestima

0.

8

10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00
Porcentaje (%)
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16: ¢ Como afrontaste esa situacién de acoso escolar o Bullying?

No supe qué hacer y cdmo afrontarlo:éCémo afrontaste esa situacidn de acoso escolar o Bullying? 59.77
El acoso fue finalizando poco a poco:¢Cémo afrontaste esa situacién de acoso escolar o Bullying? 74.71
Lo denuncié:¢Cémo afrontaste esa situacion de acoso escolar o Bullying? [l 4.60
Me quedé en casa sin salir:é Cdmo afrontaste esa situacién de acoso escolar o Bullying? | NNNRIIDIII 5.0
Mis amigos me ay udaron::Cémo afrontaste esa situacién de acoso escolar o Bullying? | NNRRRIDIIIIE :: 8
Lo comuniqué en casa:é Cdmo afrontaste esa situacion de acoso escolar o Bullying? | NI /.3
Lo comuniqué en el centro:¢Cémo afrontaste esa situacién de acoso escolar oBullying? | NNRNRHRHRNIEIEGNGN S 22 .99
Me enfrenté a los acosadores:¢ COmo afrontaste esa situacion de acoso escolar o Bullying? | NI /0.3
Tuve que cambiar de barrio:éCémo afrontaste esa situacion de acoso escolar o Bullying? [l 2.30

Tuve que cambiar de centro escolar:éCédmo afrontaste esa situacién de acosoescolar oBullying? [ 6.90

Tuve que cambiar de dase:éCémo afrontaste esa situacién de acoso escolar oBullying? [l 3.45

Tuve que ir a un psicélogo:éCémo afrontaste esa situacién de acoso escolar o Bullying? [ NRNRRMEBEEE 10.54

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00

Porcentaje (%)
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23: &Y cudl crees que ha sido su actitud ante una situacion de este tipo?

60.00

57.03

50.00

40.63

40.00

30.00

Porcentaje (%)

20.00

10.00

2.34

Han defendido a la victima/ acosado Se han mantenido al margen Han apoyadoal acosador

0.00
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26: Y cudl es tu actitud frente a este tipo de acoso escolar o bullying entre
ninos/as y jovenes?

Confio plenamente enmi hijo/ay sé que no seria capaz de hacer algo asi 82.51

Me preocupa que mi hijo/a sea capaz de hacer algo asiy acosar a alguien _ 66.37
Me da miedo que mi hijo/a pueda sufrir una situacidn de este tipo _ 89.24
Los profesores deberian estar mas pendientes de esto que son los que estan conellosen el cole _ 88.79
Es una pena que estas situaciones nose controlen mas _ 93.27
No deberia existir, los padres deberiamos estar mas pendientes para evitarlo _ 91.93

En algin momento de nuestra vida lo hemos vivido todos, y hay que normalizarlo _ 14.80
Es algonormal, hasido asi siempre y no ha pasado nada - 8.97

Considero que es algo de chicos jovenes, tampoco es para tanto - 8.97

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

Porcentaje (%)



TOTTO WP

29: ¢ Sinceramente, quién piensas que son los colectivos que mds pueden
hacer para erradicar el acoso escolar o Bullying?

54.31

TOdOSy cada uno de los miembros de la sociedad _ 25.00

82.33

paliaa T

Los cuerposy fuerzas de seguridad del estado M 26 6.03

63.36

Los colegios e instituciones educativas
& I 1293

67.67

Los profesores B 5.0

S 10.78
La justida M 26

: 10.34
El gobierno B 250

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00
Porcentaje (%)

TOP 3 M Primer lugar
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30: Piensa unos instantes, ¢en qué medida dirias que durante el dltimo ano...?

41.70

27.35

15.70
11.66

3.59

Has hablado contus hijos

W Bastante

Mucho ™ Nada

43.95
34.98
29.60
24.22
21.97
14.35
1121y o
' 7.62
I 2.24
[ |

Te hasinformado sobre acoso Elacoso escolar o Bullying es
sobre acoso escolar o bullying escolar o bullying a través de

algoquete ha preocupado
algun medio oficial

Ni mucho nipoco ™ Poco

70.00

60.00

50.00

IS
o
o
o

Porcentaje (%)
w
o
o
o

20.00

10.00

0.00

Has hablado contus hijos

sobre acoso escolar o bullying escolar o bullying a través de

B Mucho +Bastante

Te hasinformado sobre acoso Elacoso escolar o Bullying es

algin medio oficial

Ni mucho ni poco

algoquete ha preocupado

M Poco +Nada
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32: ¢En qué medida consideras que te encuentras preparado para resolver
situaciones de acoso en la instituciéon educativa?

45.00

39.39

40.00

36.36

35.00

30.00

24.24

25.00

Porcentaje (%)

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Muy o Bastante preparado Ni mucho ni poco Poco o Nada preparado
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33: Crees que cuentas con el apoyo de los siguientes colectivos para

resolver directamente las situaciones de acoso escolar que te surjan?
60.00

51.52

50.00

40.00

33.33

30.30

30.00

27.27

Porcentaje (%)

20.00

10.00

0.00

Familias AMPAs Direccidon de la Institucion Administracién Publica (Inspeccidn, Servicos

Sociales...)




rcenta (%)

100.00

90.00

80.00

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

20.00

10.00

0.00

Toito 2.

35: ¢ Piensas que tu hijo seria capaz de acosar a otros companeros?

13.45

Si

86.55

No




90.00

80.00

70.00

60.00

Porcentaje (%)
[0,
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20.00

10.00

0.00

TOTTO WP

40:Y si tu hijo/a fuera un acosador, ¢crees que te darias cuenta?

78.92

Si

21.08

No




TOTTO WP

42: ;:Qué harias en el caso de que tu hijo fuera un acosador?

100.00

90.00 86.10

80.00
70.00 67.26
65.02

60.00

50.00

40.00

33.63

30.00

20.00

10.00

4.04

0.00 ]

Hablar con él Hablar con el centro de estudios Hablar con los nifios acosados Ponerlo en manos de especialistas No tengo niidea de loque haria

Porcentaje (%)




TOTTO WP

43: En el supuesto de que tu hijo/a fuera victima de Bullying o el acosador,
écudl consideras que es de los dos el que menos te afectaria o el que
preferirias que fuera?

43.95

W Que fuera acosador

Que lo acosaran

56.05




?@ﬁ@ @educarestodo

3. Los autenticos
pro+agoni5+as del bu\.ﬁ,_




TOTTO WP

47: ¢Has sido victima de bullying o acoso escolar?

mSi

No

78.74
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48: Si has respondido afirmativamente, ¢qué tipo de acoso recibiste?

Otros: 0.00
Sexual (Tanto verbal como fisico) = 0.00

Cibernético (Acoso através de Méviles o RRSS)

13.64

Fisico (Agresiones)

34.09

Social (Exclusion)

36.36

Verbal (Insultos continuados)

56.82

Psicoldgico (Burlas, Sobrenombres continuados, motes....)

75.00

0.

8

10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00
Porcentaje (%)
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49: En la situacion de bullying, ¢recibiste el apoyo adecuado por parte de
los siguientes colectivos?

100.00

90.91
90.00

80.00 77.27
70.00

60.00 56.82
54.55 54.55

50.00 50.00

50.00 45.45 45.45

43.18

Porcentaje (%)

40.00

30.00
22.73

20.00

10.00

0.00
Madrey/o Padre Profesor Psicologo Institucion educativa Amigos Compaiieros de dase

BSi = No
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50: ¢ En qué entorno se produjo ese acoso escolar o bullying?

otros [} 227

En centros comerciales 0.00
En el transporte publico = 0.00

En parques o areas de ocio 15.91

Através de Internet/RRSS/movil _ 15.91

En mi centro educativo

90.91

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

Porcentaje (%)
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52: ;Estds de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

. 29.95
El acoso escolar es un problema social que no se aborda adecuadamente

70.05

66.18

En mi colegio, los profesores nunca hablan de acoso escolar _ 33.8

36.23

e g e e | .77

42.51

Por Iogenera |, sien mi colegio hay casos de bU"yI Nng 0acoso, lo solucionan répidamente _ 57.49

64.25

He visto casos de acoso escolar o bullying en mi colegio y nadie hizo nada para solucionarlo _ 35 75

o cosahablamos de estostemas de ot B o e 7;.2;

Mi colegio esta preparado para hacer frentey solucionar casos de acoso escolar o bullying _4300 1.00
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00

Porcentaje (%)

No HSi
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53: Nos podrias indicar si...

Te han insultado ocriticado publicamente a través de Internet B 0.4 89.86
Han subido fotos o videos comprometidos tuyos a Redes Sociales o Whatsapp sin tu consentimiento - 6.28 93.72
Se hanburlado deti en redes sociales o Whatsapp B i 84.54
. . . , 85.02
Piensas que criticar a alguien por Internet no deberia molestarles B 1o
. " . P 94.69
Hasinsultado o criticado a alguien publicamente por Internet M s
. P . . o . . 91.30
Has mirado en el mdvil de tu pareja, amigo o compafierosin su permiso B :70
Has subido fotos o videos comprometidos a Redes Sociales o Whatsapp de un compafiero o amigo 95.65
sinsu consentimiento - 4.35
, ~ . . 91.30
Te hasburlado de alglin comparfiero o amigo en redes sociales o Whatsapp B :0
0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

Porcentaje (%)

No mSi
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54:Y para ti, ;cudles de estas actitudes consideras que son Ciberbullying?

Poner comentarios negativos sobre alguien enInternet 24.64

75.36

Publicar odistribuir fotos o videos de una persona en Internet sin suconsentimiento 19.32

80.68

Insultar a una persona en privado por Internet _ 69.08
Criticar a una persona en privado por Internet _ 61.84
Insultar a una persona publicamente por Internet
Y 0.8
Criticar a una persona publicamente por Internet — 76.81

Ojear el mévil de tu pareja o unamigo sin su permiso
: perel # > N 65.70

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00
Porcentaje (%)

No HSi
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55: En alguna ocasidn, tanto en el colegio como fuera de él, has llegado
repetida y paulatinamente a...

Tirar objetos a un compafiero (lapiz, gomas...) I 2 6o 75.36
Golpear o pegar a alguien I 1031 80.19
Poner la zancadilla o hacer que alguien se caiga a posta D 1601 83.09
Whatsapp con insultos o burlas D 1.0 85.51
Mensajes insultantes por RRSS I 88.89
D oo S 2512 7488
Poner motes despectivos I 222> 77.78
Hacer bromas de mal gusto con una persona concreta I 20,29 79.71

. 71.98
Burlarte el e N 2502

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

Porcentaje (%)

No mSi
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56: Y pardndote a pensar detenidamente y tras haber leido la definicién de
Bullying o acoso escolar, ¢dirias que en alguna ocasién has llegado a
acosar a alguien?

4.83

11.59

83.57

=Si = No = Tengo dudas
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